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V/v Huéng dan trién khai Ké hoach Tu danh gia
Cac CTDT céc trinh d6 cua giao duc Pai hoc nam 2025

Kinh gtii: Lanh dao cac Khoa

Can cr Luat Gido duyc dai hoc s6 08/2012/QH13 dugc Québc hoi ban hanh ngay 18 thang
6 nam 2012 va Luat sira ddi, bd sung mot sb diéu cua Luat Gido duc dai hoc s6 34/2018/QH14
ngay 19 thang 11 nam 2018;

Can ctir Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP ngay 30 thang 12 nim 2019 cua Chinh phi quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat stra ddi, bd sung mot sb diéu cua
Luat Giao duc dai hoc;

Can ctt Quyét dinh s 78/QP-TTg ngay 14 thang 01 nim 2022 cua Tha tudéng Chinh
pht vé viéc Phé duyét Chuong trinh “Phat trién hé théng bao dam va kiém dinh chat luong
gi4o duc ddi véi gido duc dai hoc va cao dang su pham giai doan 2022 — 20307

Can ctr Quyét dinh s 814/QD-BGDPT ngay 14 thang 3 nim 2024 cua Bo truéng Bo
Gido duc va Pao tao vé ban hanh Ké hoach trién khai Quyét dinh s6 78/QD-TTg ngay
14/01/2022 caa Thu twéng Chinh pha phé duyét Chuong trinh “Phat trién hé théng bao dam
va kiém dinh chat luong gi4o duc ddi voi gido duc dai hoc va cao dang su pham giai doan
2022-2030” nam 2024, 2025;

Can ctr Quyét dinh s6 1061/QD-PHTN-TCCB ngay 10 thang 6 nam 2020 cta Hiéu
truong Truong Pai hoc Ty Nguyén vé viéc ban hanh Chién luoc phat trién Truong Dai hoc
Tay Nguyén giai doan 2020-2027, dinh hudong 2035;

Can ctir Thong tu sb 04/2025/TT-BGDPT ngay 17 thang 02 nim 2025 cua Bo trudng
Bo Giéo duc va Pao tao Quy dinh vé kiém dinh chat luong chwong trinh dao tao céc trinh do
cua giao duc dai hoc.

Thuc hién Ké hoach sé 15/KH-DHTN, ngay 05 thang 3 nam 2025 ctia Hiéu truong
treong Pai hoc Tay Nguyén;

Dé cong tc Tu danh gia chuwong trinh dao tao nam 2025 thyc hién hiéu qua va dung
tién d6, Nha trudng ban hanh Hudng dan trién khai K& hoach tu danh gia nam 2025 (kém
theo). Hiéu truong yéu cau Lanh dao cac Khoa trién khai thuc hién Ty dénh gia theo dung ké
hoach dé ra.

Noi nhan: KT.HIEU TRUONG |

- Ban Giam hiéu (b/c); N 2 i
- Céc Khoa, CTDT (thuc hién); IEU TRUONG

- Luu: HCTH; QLCL.
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HUONG DAN

TRIEN KHAI TU PANH GIA CHUONG TRiNH PAO TAO THEO TIEU CHUAN
CUA BQ GIAO DUC VA PAO TAO

(Ban hanh kém theo Céng van so: IDHTN-QLCL ngay  thang  nam 2025 cua Hiéu
truong Truong Dai hoc Tay Nguyén)

Theo Ké hoach s 15/KH-DHTN ngay 05/3/2025 Vvé viéc trién khai ty danh gia chuong
trinh dao tao céc trinh d6 cua gi4o duc dai hoc, nim 2025 theo Tiéu chuan danh gia chat lwong
chuong trinh dao tao cua Bo Giéo duc va Dao tao (MOET); Dé tao thuan loi cho cac don vi,
cac Khoa, cac CTDT trong Trudng Dai hoc Tay Nguyén trién khai hoat dong TDG CTDT dung,
ph hop véi tinh hinh thuc tién, kip thoi va dat chat lwong, Nha truong Ban hanh Huéng dan:
“TRIEN KHAI TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO THEO TIEU CHUAN CUA
BO GIAO DUC VA PAO TAO”

I. CAC THUAT NGU KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

1. Chuong trinh ddo tao 1a mot hé théng cac hoat dong gido duc, dao tao dugc thiét ké
va t6 chtrc thuc hién nham dat dugc cac muc tiéu ddo tao, hudng tdi cAp mot vin bang gido
duc dai hoc cho nguoi hoc. Chuong trinh dao tao bao gdm muc tiéu, khdi luong kién thirc,
cAu tric, ndi dung, phuong phap va hinh thirc danh gia ddi v&i mon hoc, nganh hoc, trinh do
ddo tao, chuén dau ra phu hop v6i Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam.

2. Chat luwong cua chuwong trinh dao tao 1a sy dap trng muc tiéu va chuin dau ra cua
chuong trinh ddo tao & trinh do cu thé, dap Gmg cac yéu cau theo quy dinh ctia Luat Gido duc
dai hoc, Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam va cac quy dinh lién quan dén nganh, nhém nganh
dao tao, pht hop véi yéu cau dio tao ngudn nhén lyc cho sy phét trién kinh té - xa hoi cua dia
phuong va ca nudec.

3. Tiéu chudn déanh gia chat lwong chirong trinh dao tao 13 céc yéu cau vé ndi dung va
diéu kién ma chuong trinh dao tao phai dap ung dé dugc cong nhan dat tiéu chuan chat luong
gido duc. Moi tiéu chuan ¢ nhiéu tiéu chi va co t6i thieu mot tiéu chi diéu kién.

4. Tiéu chi danh gia chat wong chwong trinh ddo tao 1a mirc d6 yéu cau va diéu kién
can dat dugc & mdt ndi dung cu thé cua moi ti€u chuan.

5. Tiéu chi diéu kién 1a tiéu chi co két qua danh gia bit budc phai & mirc "dat" theo quy
dinh tai diém a khodn 2 Diéu 13 cia Thong tu nay, 1a diéu kién dé chuong trinh dao tao/tiéu
chuan c6 ti€u chi diéu kién dugc xem xét dap ung tiéu chuan chat lugng gido duc.

6. Pdnh gid chdt lwong chwong trinh dao tgo 1a viéc thu thap, xur 1y thong tin, dwa ra
nhimg nhan dinh vé hé théng bao dam chét lugng bén trong dugc xay dung trén co sé Cac
tiéu chuan, hudng dan va kiém soat toan bo ndi dung, cc thanh phan va cac hoat dong lién
quan dén chuong trinh dao tao cua co sé dao tao, bao gdm: muc tiéu va chuin dau ra cua
chuong trinh dao tao; cAu trac va ndi dung chuong trinh dao tao; hoat dong day va hoc; danh
gia két qua hoc tap; doi ngii giang vién, nghién ctru vién (néu co); doi ngii nhan luc va cac
dich vu hd trg nguoi hoc; co sé ha ting va trang thiét bi; dau ra va két qua dau ra.

7. Tw dénh gid chat heong chirong trinh dao tao 13 qua trinh co sé dao tao dua trén cac
tiéu chuan danh gia chét luong chuong trinh dao tao, tu xem xét dé bao céo vé thuc trang xay
dung va van hanh hé thdng bao dam chét luong bén trong vé cac van dé lién quan thudc
chuong trinh dao tao dé co s dao tao 1am cin cir tién hanh diéu chinh cac ngudn lyc va qua
trinh thuc hién nham dat tiéu chuan chét luong gido duc.

8. Pdnh gid ngodi chat lwong chwong trinh ddo tao 1 qua trinh khao sat, danh gia caa
t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc dua trén céac tiéu chuan danh gia chat luong chuong
trinh ddo tao dé xac dinh muc do chuong trinh dao tao dat ti€u chuén chét luong gido duc.
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9. Kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao 1a hoat dong dénh gid, cong nhan muc
dd chuong trinh dao tao dat ti€u chuan danh gié chat lugng chuong trinh dao tao.

10. Thong tin 1a tin, dit liéu duoc chira dung trong vin ban, ho so, tai liéu ¢6 san, ton
tai dudi dang ban viét, ban in, ban dién t, tranh, anh, ban V&, bang, dia, ban ghi hinh, ghi am
hodc cac dang khac. Thong tin duoc thu thap tir nhiéu ngudn khac nhau dé bao dam tinh chinh
xac, dugc st dung dé hd tro va minh hoa cho cac nhan dinh trong bao céo tu danh gia va bao
cao déanh gia ngoai.

11. Minh chirng 14 céc tai liéu, tu lidu, su vat, hién tuong, ¥ kién ctia nhan chimg duoc
din ra dé x4c nhan mot hoat dong, su viéc lam can cu dé xac dinh mtrc d6 dat duoc cua tiéu
chi.

12. Péi sanh 13 hoat dong dbi chiéu va so sanh cac yéu td/hoat dong ctia mét co so dao
tao/mdt chuong trinh dao tao voéi cac co s& dao tao/chuong trinh dao tao khac dugc lya chon
nhim cai tién chat luong.

13. Muc tiéu ciia chiwong trinh ddo tao 13 cac tuyén b tong quat mé ta nhimg gi nguoi
t6t nghiép c6 thé dat duoc mot thoi gian sau khi tot nghiép. Cac muc tiéu dio tao dugc xay
dung theo nhu cau ctia cac bén lién quan ddi v6i chwong trinh dio tao va duoc thé hién chu
yéu ¢ két qua hoc tap cta ngudi hoc (chuan dau ra).

14. Bin mé ta chwong trinh ddo tao 14 tai liéu dugc st dung cho nhidu muc dich trong
cac giai doan thiét ké, trién khai, phat trién chuwong trinh dao tao va cung cip thong tin vé
chuong trinh dao tao cua co s¢ dao tao. Ban mo ta chuong trinh dao tao c¢6 cac ndi dung chinh
sau: muyc tiéu dao tao, chuan dau ra, cau tric chuong trinh dio tao, ma tran thé hién sy dong
g0p cua cac hoc phén vao viéc dat duge chuin dau ra cua chuong trinh dao tao, tom tat noi
dung chinh ciia cac hoc phan, phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc
tap, diéu kién t6t nghiép, ngay thang ban hanh/diéu chinh ban mé ta chuong trinh dao tao.

15. Cdc bén lién quan ciia co sé ddao tao gdm cb bén lién quan bén trong: nguoi hoc,
giang vién, nghién ctru vién (néu c6), k¥ thuat vién, nhan vién, dji ngii 1anh dao va quan ly va
cac t6 chire, c nhan lién quan khac ctia co s dao tao; bén lién quan bén ngoai: cyu ngudi
hoc, ngudi hoc tiém ning, gia dinh nguoi hoc, nha st dung lao dong, cac hoi nghé nghi¢p,
chuyén gia, doanh nghlep, d6i tac, nha tai trg, nha dau tu, co quan quan 1y tryc tiép, co quan
quan 1y nha nude vé gido duc, t6 chire, ¢ nhan ¢ lién quan khéc.

16. Chudn chirong trinh dao tao ciia mot trinh d6 gi4o duc dai hoc la nhitng yéu cau
chung, tdi thiéu ddi véi tat ca chuong trinh dao tao ciia cic nganh (cac nhom nganh, linh vuc)
& trinh d6 d6; bao gdm yéu cau vé muc tiéu, chuan dau ra (hay yéu cau dau ra), chuan dau vao
(hay yéu cau dau vao), khdi luong hoc tap tdi thiéu, cdu triic va ndi dung, phuong phap giang
day va danh gia két qua hoc tap, cac diéu kién thyc hién chuwong trinh dé bao dam chat luong
dao tao.

17. Chudn dau ra chwong trinh dao tao 1 yéu cau can dat vé pham chat va ning luc
ctia nguoi hoc sau khi hoan thanh mot chuong trinh dao tao, gdm ca yéu cau t6i thiéu vé kién
thire, k¥ nang, mirc do tu chu va trach nhiém cua nguoi hoc khi tdt nghiép.

18. Triét ly gido duc 1a quan diém cdt 16i dinh hudng muc tiéu gido duc, ndi dung va
phuong phép day hoc, vai tro ctia giang vién va nguoi hoc trong hoat dong gido duc.

19. Céng dong 1a cac d6i tugng, dbi tac trong hoat dong dao tao, nghién ctru, phat trién,
cac co quan, td chure, doanh nghi¢p, nha st dung lao dong, chinh quyén cac cép va cac bén
lién quan trong pham vi co s& ddo tao trién khai cac hoat dong ctia chwong trinh do tao.

20. Phuc vu céng dong 1a cac hoat dong cua co s¢ dao tao nham gdp phan vao viéc giai
quyét nhitng van dé cu thé cua cong dong, mang lai loi ich cho xa hoi, cho cong dong.
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Il. KHAI QUAT VE BAO PAM CHAT LUQNG CHUONG TRiNH PAO TAO
1. Vin ban phap ly va Mé hinh danh gia chét lwgng chwong trinh dio tao

Thong tu s6 04/2025/TT-BGDDT ngay 17 thang 02 nam 2025 cua B truong Bo Gido
duc va Pao tao Quy dinh vé kiém dinh chat luong chuong trinh dao tao cac trinh d6 cua gido
duc dai hoc;

Phu luc | - C4c biéu mau kém theo TT 04/2025/TT-BGDDT ngay 17 thang 02 ndm 2025
cua Bo truong Bo Gido duc va Pao tao;

Phu luc Il — Huéng din danh gia chat luong chuong trinh dao tao kém theo TT
04/2025/TT-BGDDT ngay 17 thang 02 nam 2025 cua B truong Bo Gido duc va Pao tao;

Nha truong cin cir vao bo tiéu chuan danh gia chat lwong chuong trinh dao tao do Bo
Gido duc va Pao tao (MOET) ban hanh dé xay dung hé théng bao dam chét lugng bén trong
(IQA), hudng dan va kiém soét toan bo hoat dong lién quan dén chwong trinh dao tao va tu
danh gia nhm bao dam va khong ngirng nang cao chét luong dao tao.

Nhu ciu cia cac bén lién quan

Muc tiéu va
CDR cua
CTDbT

Panh gia két
qua hoc tap

CAu trdc va noi
dung CTDT

Hoat dong day va
hoc

Co so ha tﬁng, Co SO
vat chat va trang thiét
bi

Chuén
dau ra

Doi ngii giang vién,

NCV Cac dich vu ho tro NH

Dau ra va két qua dau ra

|
[ chandimeddheeseeaeid |

M6 hinh danh gia chit lwgng chwong trinh dao tao theo B tiéu chuan chat lwong B
Giéo duc va Dao tao (Thong tw 04/2025/TT-BGDDT)

Bo tiéu chuan danh gia chat luong CTDT caa B6 GDDT thé hién qua 8 tiéu chuan dwoc sip
xép thanh 3 nhom:

Nhom 1: Chwong trinh

Nhém 2: Céc nguon luc

Nhom 3: Céc két qua

Tiéu chuan 1. Muc tiéu va
chuin dau ra cua chuong
trinh dao tao;

Tiéu chuan 2. CAu trdc va noi
dung chuong trinh dao tao;

Tiéu chuan 5. Doi ngii giang
vién, nghién cau vién;

Tiéu chuan 6. Céc dich vu hd
tro nguoi hoc;

Tiéu chuan 8. Pau ra va két
qua dau ra.
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Tiéu chuan 3. Hoat dong day | Tiéu chuan 7. Co sé ha tang,
va hoc co s& vat chat va trang thiét
Tiéu chuan 4. Panh gia két | bi.
qua hoc tap.
- Nhém thir nhat gom céc tiéu chuan tir 1 dén 4 dat ra cac yéu cau veé thiét ké va trién khai
CTDT, bét dau tir viéc xac dinh muyc tiéu dao tao dap wng nhu cau cua cac bén lién quan, cu thé
hda muc tiéu dao tao thanh CBR, chuyén tai CBR vao CTDT va cach thirc dat dugc CDR thong
qua phuong thirc day va hoc, hoat dong danh gia két qua hoc tap ngudi hoc (NH).

- Nhém tht hai gom céc tiéu chuan tir 5 dén 7, dat ra cac yéu cau vé diéu kién bao dam
chat lugng CTDT bao gom chat lugng giang vién (GV) va doi ngii can bo hd trg, chat luong
NH, hoat dong hd trg NH, co sé ha ting va trang thiét bi.

- Nhém thir ba gém tiéu chuan 8 dé cap dén noi dung danh gia cac chi s6 hoat dong chinh
ciia CTDT va cac hoat dong cai tién lién tuc.

Toan b 8 tiéu chuan c6 méi lién hé tuong hd véi nhau va tuan thi nguyén tic chung la
dap ing nhu cau cua cac bén lién quan, doi sdnh cia quoc gia, quoc té va lién tuc cai tien.

2. Nguyén tac trién khai tw danh gia

Dé trién khai hiéu qua cong tac TDG CTDT, cac don vi, cac CTDT can luu ¥ cac nguyén
tac sau:

a. Muc tiéu TDG can dugc xac dinh rd, cu thé hda thanh céac chudi hoat dong mang tinh
hé thdng, c6 su phan cong thyc hién rd rang;

b. Céac hoat dong phai dugc thyuc hién dua trén nguyén tac khach quan, trung thuc, cong
khai, minh bach, bao quat hoat dong ctua don vi;

¢. Céc giai thich, nhan dinh, két luan dua ra trong qué trinh TDG phai duya trén cac minh
chtng cu thé, rd rang, bao dam d6 tin cay;

d. Panh gia vé cac két qua dat dugc can thé hién:

- Hién trang murc d6 dat dwoc cua cac két qua;

- Xu hudng phat trién: két qua thé hién duoc mic do cai tién hoat dong cua don vi hoic
cho thay sy phat trién bén virng cta cac hoat dong;

- Béi sanh két qua: so séanh két qua hoat dong caa don vi véi cac dbi tuong phu hop, vi
du nhu t6 chic canh tranh hoac to chire tuwong tu don vi;

- Viéc t6 chuic céc hoat dong duoc trién khai bam sat va thé hién duoc nguyén ly P-D-C-
A trong danh gia chét lugng dao tao, bao gom: 1ap ké hoach, trién khai thuc hién, kiém tra -
giam sat va cai tién chat luong. Cac hoat dong cu thé caa ting budc trong quy trinh thuc hién
TPG dugc tém tit trong mé hinh dwgc trinh bay ¢ hinh dudi day:



[ [
[ [

=

Chuan bi BGN Phé bién muc dich

[

[

[

Hoan thién bao
cao TG

Thanh 1ap nhém
cbng tac
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— hoach
Cai thién hoat _m_
0 Quan ly sw ,
dong BDCL thay déi Lén ké hoach
— 7S K_j
Thu thap ¥ kken phan p Thyc
4p y Kl p Kiém tra 1 Il
hoi hién — :
Nam bat cac quy
trinh va tiéu chi

Tham dinh bao cdo danh

Thu thap thong
tin, MC

TDG muc dat cua
cac tiéu chi

. LI
Viét bao cao tu

danh gia

Chu trinh vong tron chét lwong Plan-Do-Check-Act (PDCA) trong qué trinh ty danh gia
CTPbT

Vige danh gia tirng tiéu chi trong mai tiéu chuan theo 2 mike, trong dé:

a) Pat: Tiéu chi dugc danh gia & mirc dat khi co sé ddo tao c6 cach tiép can chinh thic
vé bao dam chat luong, c6 hé thong va trién khai cac hoat dong rd rang, chit ché, nhat quan véi
chinh sach/quy dinh/quy trinh c6 lién quan dé bao dam dép tng yéu cau cia tiéu chi; c6 minh
ching vé mot s6 cai tién thuong xuyén.

b) Khong dat: Tiéu chi dugc ddnh gid & mirc khong dat khi co s dao tao khong c6 cach
tiép can chinh thirc vé bao dam chét luong, khong c6 hé thdng véi cac chinh sach/quy dinh/quy
trinh phu hop ¢6 lién quan dé dap tng tiéu chi; hodc co cac chinh sach/quy dinh/quy trinh
nhung khong dugc ap dung nhat quan/chinh thirc dé bao dam dap tmg yéu ciu cua tiéu chi;
khong co minh ching vé su cai tién chat luong.

Panh gia tidu chuin theo 02 mirc nhw sau:

a) Pat: Tiéu chuan duoc danh gia & mirc dat khi c6 khong qua 02 tiéu chi duoc danh gia
o muc khong dat va céc ti€u chi con lai bao gém tiéu chi diéu kién dugc danh gia & muc dat.

b) Khong dat: Tiéu chuin dugc danh gia & muc khong dat khi c6 tiéu chi diéu kién hodc
co trén 02 tiéu chi dugc danh gid & muc khong dat.

Panh gia chwong trinh dao tao theo 03 mirc nhw sau:

a) Dat: Chuong trinh dao tao dugc danh gid & mac dat khi tat ca tiéu chuan duoc danh



gi4 & muc dat.

b) Pat c6 diéu kién: Chwong trinh ddo tao duoc danh gia & mirc dat c6 didu kién khi co

khong qua 02 tiéu chuin va 16 tiéu chi dugc danh gia & mirc khong dat. Bé c6 két qua danh
gia 0 muc dat, co s& dao tao can cai tién chat lugng trong thoi gian toi da 24 thang ke tir ngay
chuong trinh dao tao dugc to chuc kiém dinh chat lugng gido duc cong nhéan dat c6 dieu kién.

C) Khong dat: Chuong trinh dao tao dugc danh gid & mirc khong dat khi khong dap tmg

quy dinh tai diém a hodc diém b khoan nay.

I11. QUY TRINH TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

1. Thanh 1ap hoi dong tu danh gia (Biéu 01).
2. Lap ké hoach tu danh gia (Biéu 02).

~N O O &~ W

. Tu danh gia mirc dat cta cac tiéu chi (Biéu 04).
. Viét bdo céo tu danh gia (Biéu 05 va Biéu 12).

. Luu trir va str dung béao céo ty danh gia.

. Thu thap, phan tich va xir Iy thdng tin, minh chimg (Biéu 3).

. Trién khai c&c hoat dong sau khi hoan thanh béo céo ty danh gia.

BANG QUY TRINH VA CAC HUONG DAN THU'C HIEN CHO TUNG NQI DUNG

- A THOI - PON VI NGUOI
TT | NOI DUNG THUC HIEN HAN BIEU TH/PHOI HOP NHAN
Khoa D¢ xuat Hoi
o ‘ dong; Phong Chuyén
1 | B¢ xuat thanh 1ap Hb TBG | Tuan 1-2 Biéu la QLCL phoi hgp vién P.
ra soat trinh Hiéu QLCL
truong ra QD
2| Quecdint e BpHD | yin1o | Bikuor P.QLCL | Khoa/CTDT
HD TDG, Khoa
Lap ké hoach; Chuyén
3 Lap KH TDG Tuin3-4 | Bidu2 Phong QLCL. 1 via'p
phoi hop ra soat QLCL
trinh Hiéu truong
phé duyét
A A e x s Ban thu ky, Chuyén
4 Thl,:htgr?p’tﬁ] har?]itr:ﬁhc\ézr):u Wl Tuins-s Biéu 3 Nhém cong tac vién P.
gun, g chuyén trach QLCL
Tu danh gid mac dat cua P -
5 cac tidu chi Tuan 5-8 Biéu 4
. Bidu 5 va Ban thu ky,
6 Viét bao cao TDG Tuin 9-15 ¢ 0 Nhém cong tac
chuyén trach
7 i Du thao bao
7 Téng hop béo céo TG Tuan 16 céo TG Ban thu ky P.QLCL
lan 1
HD TDG xem xét dy thao Du théo bao
g | bioco TDGvadéxudt | a0 o | o o | HD TG, Ban
chinh sira néu cAn; HD ¢ |O§n ) thu ky

TPG hop Véi cac don vi dé
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(da chinh stra sau gop y cua
cac don vi trong ndi bo .
9 | CSPT vadon vﬁhuc hien | Tuan19-21 |P¥IA0BC | 4ana TPG | Website
. 1A 1en PG
CTDT; cac bén lién quan
dong gop ¥ kién phan bién
vé bao cao TDG.
HD TDG hop dé tiép tuc bd
sung hoan thién béo céo
TDG theo cac ¥ kién phan B4 CAO
bién; Hb TG thong qua A . HD TDBG, Ban
10 | pio o TDG [in cuiva | TUdN22-23 | TG hoin thu k§ P.QLCL
nop béo cdo TPG cho lanh chinh
dao don vi thuc hién CTDT
va thu truéng CSGD
Guri bao cao TDG cho co L
- £ A N Bao cao
11 | quan quan ly truc ticp, Bo Tuan 24 TDG P. QLCL
GDDT.
Thoi han luu trit bdo cao tw danh gia cing toan bd ho so lién
v sird bio cdo | 4Uan theo quy dinh cta Luat luu trir va cac quy dinh hién hanh.
12 Luu trirva su dung bao cao Bao cdo tu danh gia dugc cong khai trén trang thong tin dién tir
TG , 2 \ Ny 2 R Ao 4R Al .
cua co s6 dao tao va luu trir tai co s& dao tao dé cac to chuec, ca
nhan quan tdm tham khao.
Trién khai | | Saukhi
o hoan thanh
thuc hién cac b0 C40 Lo o oLeL
KHHDP (KH 01 dong Tb .
cai tién(sau THG duoc ' & 1ho ?
TDG) Hb thoyg
qua 1 thang
Gui dix liéu
DG CTPT
va yiéc (;éi . .
tien chat Phan mem
Trién khai luong sau SAHEP P.QLCL Cuc QLCL
cac hoat TDG vao hé
dong sau | thong Quan ly
13 | khihoan | ciaBo GDDPT
thanh bao Sau khi
cao TG 1 hoan thanh
thang Xay dyung Ké bao cao
hoach cai tién | TPG (néu Biéu 13 Khoa, B mén P. QLCL
sau TbG chua trién
khai dang
ky DPGN)
I ndm sau
hoan thanh
tif‘l"ssﬁ‘g‘é Ttgg (EEZu Bidu14 | Hoidéng TPG | P.QLCL
khong dang
ky DPGN)
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BUOC 1. THANH LAP HOI PONG TU PANH GIA
Trén co sé dé xuat cua Khoa chuy&n mén, phong Quan ly chat lwong ra soat va tham muu
cho Nha trudng ra Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu danh gia CTDT ddi véi mdi nganh (thuc
hién theo Diéu 15 cia Thong tu sb 04/2025/TT-BGDDT); Hoi dong tu danh gia bao gom: Hoi
ddng ty danh gia; Ban thu ky; Nhom cong tac chuyén trach.
I. HOI PONG TU PANH GIA
Hoi dé)ng TDG CTDT thuc hién chic nang, nhiém vu theo Piéu 15 cua Thong tu )
04/2025/TT-BGDDT, ngay 17/02/2025 cua Bo truong Bo Gido duc va dao tao quy dinh vé
kiém dinh chat luong chuong trinh dao tao cac trinh d6 cia gido duc dai hoc; Hoi déng ™G
xay dung ké hoach téng thé cho cac CTDT, tb chtrc, chi dao, don ddc va trién khai cac hoat
dong tu danh gia cac CTDT; tham gia phan bién, nghiém thu va danh gia muc dé dat ciia Bao
céo tu danh gia; tu van cho Hiéu truéng cac giai phap, ndi dung cai tién va ning cao chit luong
CTDPT.
Hoi dong TPG CTDT c¢6 s6 lugng thanh vién 12 sé 1¢ va c6 it nhat 1a 09 thanh vién, do
Hiéu truong hodc Giam ddc CSGD (sau day goi chung Ia Hiéu truong) quyét dinh thanh lap
cho tung CTDT.
1. BAN THU KY
Ban Thu ky gitip viéc cho Hoi dong TG, bao gdm nguoi ctia don vi chuyén trach vé bao
dam chat lugng gido duc, 1anh dao don vi va cac giang vién ctia chuong trinh dao tao dugc danh
gia va nguoi cta cac don vi lién quan khac; trudng ban thu ky 1a pho chu tich hoi dong.
111. NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH
a) Nhom cong tac chuyén trach gom céc thanh vién caa Hoi dong tu danh gia va Ban
Thu ky. M&i nhdm cong tac chuyén trach c6 it nhat 03 ngudi, phu trach mot dén hai tiéu chuan
va do mét thanh vién caa hoi dong ty danh gia (khong phai 1a dai dién ngudi hoc) phu tréach.
Céac nhom chuyén trach tién hanh ty danh gia theo B tiéu chuan; thu thap, xt 1y va phan tich
minh chimg, luu trit hd so minh chimg, viét bao céo theo tiéu chuan/tiéu chi duoc phan cong
va bao cdo tién do hang thang giri Ban Giam hiéu thong qua phong Quan 1y chit luong dé
giam sat; tham gia tich cyc, c6 trach nhi¢ém bao dam dung theo ké hoach va dat chat luong
cong viée theo yéu cau.
Luu y: Chu tich Hoi dong 1a Hiéu truéng hodc Pho Hiéu truong co sé dao tao; 02 Pho chi
tich bao géom: 01 PCT la Ph6 Hiéu truong, 01 PCT la Truong khoa ¢ chwong trinh ddo tao
dugc danh gia.



Biéu 01a

Pé nghi thanh 1ap HP TPG (Khoa dé xuit)

TRUONG PAI HOC TAY NGUYEN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA .......cceeneeeen.. Poc lap - Tw do — Hanh phuc

Pak Ldk, ngay ... thang .... nam 2025
GIAY PE NGHI

(V/v Thanh lap hdi dong tu danh gia chwong trinh dio tao trinh d9 dai hoc nganh ........)

Kinh giri: Lanh dao trwomg Dai hoc Tay Nguyén;
Phong Quan ly chat lweng

Cin cir Thong tu sd 04/2025/TT-BGDDT ngay 17 thang 02 ndm 2025 cua Bo
truong Bo Gido duc va Pao tao Quy dinh vé kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao
cac trinh do cua giao duc dai hoc;

Can ctr Quyét dinh mo nganh ......... ;

Cin cir K& hoach s6 15/KH-PHTN ngay 05/3/2025 ciia Hiéu truéng truong Dai hoc Tay
Nguyén veé viéc trien khai thl_rc hién tuy danh gia Chuong trinh dao tao cac trinh d§, nam 2025
theo tiéu chuan danh gia chat lvong chuong trinh dao tao cia B Giao duc va Pao tao (MOET);

Khoa ........ kinh trinh Phong Quan Iy chat luong, Lanh dao nha truong cho thanh lap
Hoi dong tu danh gia chuong trinh dao tao nganh ...... (trinh d6 Pai hoc) va Ban thu ky bao
gom cac Ong, ba cd tén dudi day:

1. Danh sich thanh vién Hji ddng

Chwrc danh,
TT Ho va tén Nhiém vu
chuc vu
1 Hiéu truong/Phé Hiéu truong Chu tich
5 Pho Hiéu trudng Pho6 Chu tich
3 Trudong khoa Phé Chu tich
Thu ky
4 Pai dién Hoi dong khoa hoc va Thanh vién
dao tao
5. Pai dién Hoi dong truong Thanh vién
6. LD phong Quan ly chat luong Thanh vién
7 LD phong Pao tao Thanh vién
8. Giang vién c6 kinh nghiém Thanh vién
9.
0. | |
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11.

Sinh vién

Thanh vién

(Danh sach gom c6 ........ nguot)

Luu y: Hoi dong tw ddnh Qié c6 sé lwong thanh vién la sé 1é va c6 it nhdt 9 thanh vién.
Chii tich héi dong 1 Hiéu truéng hodc Ph6 Hiéu trucng co so dao tao,; ¢ac pho chii tich 1a mét
Pho hiéu truong va Truong don vi chuyén mén cO chuong trinh dao tao dwoc danh gia, trong do
c6 mét pho chii tich kiém trudng ban thue ky; cac thanh vién khac gom: dai dién héi dong truong
la ngueoi ciia co sé dao tao, dai dién héi dong khoa hoc va dao tao, 18nh dao céc don vi chuyén
mon va don vi qudn 1y ¢6 lién quan; gidng vién cé kinh nghiém tham gia t6 chirc cdc hoat déng
dao tao, nghién ciru khoa hoc, phuc vu cong dé‘ng thuoc chwong trinh dao tao dwoc danh gia;

dai dién nguoi hoc ciia chuwong trinh dao tao dwoc danh gia;

2. Danh sach thanh vién Ban thu ky

TT Ho va tén Chirc danh, chirc vu Nhiém vu

01. Truong Khoa Truong Ban thu ky
02. Chuyén vién phong chirc nang Thanh vién

03. Giang vién Thanh vién

04. Giang vién Thanh vién

05. Giang vién Thanh vién

06. Giang vién Thanh vién

ors. {

8. |

(Danh sach gom c6 ........ nguot)

3. Danh sach cic nhém cong tac chuyén trach tw danh gia

TT Tiéu chuan Ho va tén Chu’(,: danh, Nhiém vu
: chirc vu : ‘
.......................... Trudéng nhém
Nhém 1 TCIVvaTC2 | i, Thanh vién
Nhém 2 TC3VvaTC4 | o |
Nhom 3 TCS5 |
Nhom 4 TCEvATC T | e s




Nhom 5 TC8 |

(Danh sach gom c6 05 nhém, ........ nguroi)

Luu y: Moi nhom cong tac chuyén trach co it nhdr 03 nguweoi, phy trach mér d@én hai tiéu chudn
va do m¢t thanh vién cua hoi dong tu danh gia (khéng phai la dai dién nguoi hoc) phu trach.

Danh sach thanh viéen HD va danh sach ban thu ky ko trung nhau trie truong ban thu ky,
danh sé&ch trong nhém chuyén trach phdi cé tén trong danh sach Hgi dong hodc danh séch Ban

thu ky.
TRUONG KHOA

(Ky ghi rd ho tén)
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Biéu 01
Quyét dinh thanh 1ap Héi déng tw danh gia
BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC TAY NGUYEN Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sb: /QD-DHTN Pk Lik, ngdy .... thang .... ndm 2025
QUYET PINH
Ve viéc thanh lap Héi dong tw danh gia CTDPT ..........

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC TAY NGUYEN

Can cit Théng tw s6 ... TT-BGDDT ngay .../.../2025 ciia B trudng Bo Gido duc va Pdo
tao quy dinh vé kiém dinh chat lwong CTDT cac trinh do cua giao duc dai hoc;

CON CU ... oo eee e e et e e e e e et et e ettt e e e e e et e eee aee et e e

TREO A8 M@RE CU... ... oo et e e e e et e et e e e e,

QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh 1ap Hoi dong ty danh gia CTDT........................ gdm cac
ong/ba co tén trong danh sach kem theo.

Gitip viéc cho Hoi dong c6 Ban thu ky va cac nhém cong tac chuyén trach gom
cac dng/ba c6 tén trong danh sach kém theo.

Piéu 2. Hoi dong c6 nhiém vu trién khai tu danh gid CTDT ...... theo Thong tu s6
....TT-BGDDT ngay .../.../2025 ctua B truong Bo Gido duc va Dao tao quy dinh vé kiém dinh
chat luong CTDT cac trinh do cua giao duc dai hoc. Nhiém vu cu thé cua cac thanh vién do
Chu tich Hoi dong phan cong. Hoi dong tu gidi thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Pidu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky, cac ong/ba truong ...... va cac
ong/ba co tén tai Piéu 1 chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Notinhfr: HIEU TRUONG
- Nhu Bicu 3; ’ P A x £
Lua: VT, OLCL. (Ky, ghi 7o ho tén va dong dau)

BUGC 2: LAP KE HOACH TU PANH GIA CTPT

1. Sau khi c6 Quyét dinh thanh 1ap Hoi ddng TPG CTDT, Hoi dong TDG tién hanh lap
ké hoach ty danh gia, Chu tich hoi dong tu danh gia phé duyét va trinh Hiéu truéng hoac Pho
Hiéu truong duoc giao phu trach Ky ban hanh ké hoach tu danh gia.

K¢ hoach ty danh gia phai thé hién dwgc cac ndi dung sau:

a) Muc dich; pham vi cua dot ty danh gia bao gém thong tin vé két qua tu danh gia viéc
dap tmg quy dinh vé diéu kién bao dam chét luong chuong trinh dao tao;

b) Thanh phan hoi dong tu danh gia;
¢) Nhiém vu cu thé cua tirng thanh vién hoi déng tu danh gia;
d) Cong cu tu danh gia;

d) Du kién cac nguon luc vé co so vat chat, tai chinh va thoi diém can huy dong cac nguon
luc trong qua trinh trién khai ty danh gia;
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e) Thai gian biéu: chi rd khoang thoi gian can thiét dé trién khai va lich trinh thyuc hién
cac hoat dong cu thé trong qué trinh trién khai ty danh gia.



14 Biéu 02

K& hoach ty danh gia chwong trinh dao tao (CTPT)

BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC TAY NGUYEN Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: /KH-DHTN Pak Lik, ngay thdng ndm 2025
KE HOACH TU PANH GIACTPT ........... 3

Giai doan danh gid............ccccveeneen.

|. MUC PICH TU PANH GIA

Nhim bao dam va nang cao chat luong CTDT va dé diang ky kiém dinh chit luong
gi4do duc (KPCLGD).

Il. PHAM VI TU PANH GIA

Danh gia cac hoat dong ctia CTDT theo tiéu chuan danh gia chat luong CTDT do
B0 trudng Bo Giao duc va Pao tao ban hanh trong mét chu ky KBPCLGD, giai doan danh
gia....

111. CONG CU TU PANH GIA

Cong cu ty danh gia (TPG) 1a Bo Tiéu chuin danh gia chat lugng CTDT theo
Thong tu s6 ... TT-BGDDT ngay .../.../2025 ctia B truong Bo Gido duc va Bao tao quy
dinh vé kiém dinh chat lwong CTDT céc trinh d¢ cia gido duc dai hoc.

IV. HOI PONG TU PANH GIA
1. Thanh phan Hoi dong tu danh gia
Hoi dong ty danh gid CTDT ....° duogc thanh lap theo Quyét dinh sb... /QP-
....... ngdy ... thang .... nam ..... cua ..., Hoi dong gdom c0 ..... thanh vién (Danh
sach kem theo).

2. Ban thu ky va cac nhdm cong tac chuyén trach (Danh sach kem theo)

3. Phén cdng thuc hién nhiém vu

b) Cac nhom cong tac, ca nhan (C6 thé bao gom: cac thanh vién trong Hoi dong
TDG, can bd quan ly, gidng vién, nhan vién, ...)

Nhom cong tac, cd nhan chiu Thoi gian thu thap Ghi

TT | Tiéu chuin X . AT . .
trach nhiém théng tin va minh chirng chu

1 Tén viét tit cua co s& dao tao.
2 Tén dia danh noi co so dao tao dit tru s& chinh/phan hiéu/co sé dao tao c6 CTDT duoc danh
gia.
3 Tén CTPT dugc danh gia.
# Cu thé ngay/thang/nam theo giai doan
® Tén dia danh noi co s& dao tao dit tru s& chinh/phan hiéu/co sé dao tao c6 CTDT duoc danh
gia.
® Chtic ning, nhiém vu ctia Ban thu ky.
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V. TAP HUAN NGHIEP VU TU PANH GIA (néu c0)

2. THANN PRAN: ..ottt ettt 8

3. Noi dung, chuong trinh tAp DUAN, ... ....c.ooevieeeeceeeeeeee e o

VI. DU KIEN CAC NGUON LUC (NHAN LUC, TAI CHINH, ..) VA THOI
PIEM CAN HUY PONG/CUNG CAP

. . Céac hoat CAc nguon lwc cin dwge | Thoidiémcan | Ghi
TT | Tiéu chuan . N £ " ,
dong huy dong/cung cap huy dong chu

VII. DU KIEN THU THAP THONG TIN TU NGUON NGOAI CO SO PAO
TAO VA PON VI THU'C HIEN CTPT (néu cb)

(Xac dinh cdc théng tin can thu thdp tir bén ngodi, nguon cung cdp, thoi gian can thu
thdp, kinh phi can cé).

VIII. DU KIEN THUE CHUYEN GIA TU VAN DPE GIUP HQI PONG TRIEN
KHAI TPG (néu cb)

(Xac dinh cdc linh viee can thué chuyén gia, muc dich thué chuyén gia, vai tro cia
chuyén gia, sé lwong chuyén gia, thoi gian can thué chuyén gia, kinh phi thué chuyén gia, )

IX. LAP BANG DANH MUC MA MINH CHUNG

Céac nhom cong tac, ca nhan thyc hién xac dinh ndi ham, phan tich ti€u chi tim minh
chimg cho timg tiéu chi; phan loai va ma hoa cac minh chimg thu dugc. Hoi dong TDG thao luan
cac minh chang cho tung tiéu chi da thu thap dugc va 1ap Bang danh muc ma minh ching.

Bang danh muc ma minh chimg dugc trinh bay bang theo chiéu ngang ctia kho A4 (co
thé dé riéng va dé & phan Phy luc cua bao cio TDG).

X. THOI GIAN VA NOI DUNG HOAT PONG

(Tuy theo tung diéu kién cu thé, méi co sé dao tao xdac dinh thoi gian thyc hién phu hop
dé hoan thanh hoat dong TDG. Sau day la vi du minh hoa vé thoi gian va ngi dung hoat dong
trién khai TPG):

Thai gian Noi dung hoat dong

1. Hop 1anh dao co s& dao tao va lanh dao don vi thuc hién CTDT dé thao luan
muc dich, yéu cAu, thoi gian biéu va xac dinh cac thanh vién cua Hoi d@)ng TG
CTDT.

Tudn 1 -2 | 2. Thu truéng co s& ddo tao ra quyét dinh thanh 1ap Hoi dong TPG CTDT.

3. Hop Hoi dong TPG CTDT dé:

- Cong b quyét dinh thanh 1ap Hoi dong TDG;

- Tap huén vé quy trinh TBG va bd tiéu chuén danh gia chét luong CTDT;

- Thao luan vé nhiém vu cu thé cho tung thanh vién Hoi déng;

" Thoi gian thyc té khoa tap huan.
8 Liét ké cac thanh phan: nguoi chu tri, nguoi thuc hién tap huan, nguoi duogc tap huan.
® Tom tat cac ndi dung tap huan.
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Thoi gian

Noi dung hoat dong

- Du théo ké hoach TBG CTDT.

1. Pho bién chu trwong trién khai TDG dén toan thé can bo quan ly, giang vién,
nhan vién va nguoi hoc tham gia thyce hién CTDT.

2. T6 chire hdi thao/hoi nghi vé chuyén mon, nghi¢p vu trién khai TDG cho doi
ngil chu chét lién quan.

3. Hop Hoi dong TDG CTDT dé théng qua:

- Ban ké hoach TDG CTDT;

- Dy thao d& cuong bao céo TPG;

- Trinh Thu trudng co s& dao tao dé nghi ban hanh ké hoach TDG CTDT.

1. Cong bé ké hoach TPG d3 dugc phé duyét, thong bao phan cong nhiém vu cho
timg thanh vién Hoi ddng TPG CTPT, Ban thu ky va cac nhom cong tac chuyén
trach giup viéc cho Hoi dong TPG CTDT.

2. Phan tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh chung.

3. Mé hoé céc thdng tin va minh ching thu thap duoc.

4. Phan tich thdng tin va minh ching thu thap duoc.

5. Phan tich, 1y giai ndi ham cta cac minh chimg dé xem xét sy phit hop ctia minh
chimg véi cac yéu cau trong timg tiéu chi cta tiéu chuin danh gia chit luong
CTDbT.

Tuin 9 — 15

1. Cac nhém cong tac chuyén trach viét cac bao céo clia timg tiéu chi (thu thap
thong tin bo sung néu can thiét).

2. Truong cac nhom chuyén trach tong hop céac bao céo tiéu chi thanh cac béo
c4o tiéu chuan (thu thap thdng tin bd sung néu can thiét).

Tuén 16

Hoi dong TDG CTDT:

- Xem xét cac bao céo cila timg tiéu chuan, tiéu chi do cac nhom chuyén trach
du thao;

- Kiém tra lai cac thong tin va minh chtng duogc str dung trong béo céo TPG:;
- X4&c dinh cac van dé phét sinh tir cac thdng tin va minh ching thu thap duoc;
- Xéc dinh cac thong tin can thu thap bd sung;

- Thu ky Hoi dong TPG CTPT tép hop céc bao cdo tiéu chuan thanh dy thao
bao cao TDG CTDT.

Tuin 17-18

1. Hoi dong TPG CTPT xem xét du thao bao cao TPG va dé xuit nhitng chinh
stra (néu can).

2. Hoi ddng TG CTDT hop véi cac bd mdn, phong, ban, ... dé thao luan vé
bao cao TPG, xin y kién gop Y.

Tuin 19-21

1. Cong bd ban bao cao TDG (da chinh sira sau gop ¥ ciia cac bd mén, phong,
ban, ...) trong ndi by co s& dao tao va don vi thuc hién CTDT.

2. Cac bd mon, phong ban, can bd quan ly, giang vién, nhan vién, nguoi hoc, ...
dong gop Y kién phan bién vé béo céo TPG.

Tuén 22-23

1. Hoi dong TDG CTDT hop dé tiép tuc bo sung va hoan thién bao cao THG
theo cac y kién phan bién.
2. Hoi dong TPG CTDT thong qua béo cao TDG lan cudi va nop béo cao THG




17

Thaoi gian N¢i dung hoat dong
cho 1anh dao don vi thuc hién CTDT va thu trudng co s¢ dao tao dé xem xét.
3. Hoan thién bao cao TBG.
s 1. Co s& ddo tao giri bao cao TDG va cong vin cho co quan quan 1y truc tiép,
Tuan 24

Bo GDDT.

2. Co s¢ dao tao bao quan bdo cdo TDG, luu gitr cac thong tin minh chimg

theo
thir tr ma minh chirng da ghi trong béo cdo THG.

TRUONG KHOA
(Ky ghi ro ho tén)
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BUOC 3: THU THAP, PHAN TICH VA XU LY THONG TIN VA MINH CHUNG

Cin cir vao cac tiéu chi trong bo tiéu chudn danh gia chét luong chuong trinh dao tao, Hoi dong
tw danh gia phan cong cu thé cho cac thanh vién ciia Hoi dong chiu trach nhiém t6 chire thu thap, phan
tich va xtr Iy thong tin va minh chimg trudc khi tién hanh viét bao co ty danh gia.

Trong qua trinh thu thap thong tin va minh chimg, phai chi rd ngudn gdc ctia chung. C6 bién
phép bao v&, luu trit cac théng tin, minh chimg, ké ca cac tur lidu lién quan dén ngudn gbc cua cac
théng tin va minh chimg thu duge. Khuyén khich sir dung cong nghé thong tin d&é ma héa, sb hoa cac
minh ching, tao thuén ti¢n cho viéc kiém tra, cap nhat, luu trir va dbi chiéu khi cén thiét.

Can ctr vao céc ti€u chi trong bo tiéu chuén danh gia chit lugng chuong trinh dao tao, hdi d@)ng
tw danh gia phan cong cu thé cho cac thanh vién cta hoi dong chiu trach nhiém t6 chire thu thap, phan
tich va xur 1y thong tin, minh chimg, viét phiéu danh gi4 tiéu chi truc khi tién hanh viét bao cdo tur
danh gia.

Pay 1a budc quan trong gitip dinh hudng, trién khai va quan 1y qua trinh TDG mot cach hé
théng, Xuét phat tir viéc xac dinh muc tiéu TbG dén tim kiém cac thong tin, minh chimg phu hgp va
phan tich hién trang vé mirc d6 d4p g yéu cau ciia tiéu chuan, tiéu chi. Pay c6 thé coi 1a khung dé
xdy dung bao cdo TPG va hd so minh chimg.

Trong giai doan nay, Khoa/CTPDT, Hoi dong TDG can phai xay dung khung ké hoach tong thé,
hudng dan chi tiét cach trién khai thu thap thong tin TDG cho céc tiéu chi/tiéu chuan, bao gdbm céc
cot: cau hoi chan doan, minh chimg can cd/can thu thap, MC hién c6, phan tich MC hién ¢, tra 1o
cAu héi chan doan va ké hoach ci tién.

Trong qué trinh THU THAP, PHAN TICH VA XU LY THONG TIN VA MINH CHUNG,
mdt s6 luu ¥ can quan tam khi thyc hién: Tiép can tinh PHU HQP: Phan tich k¥ ndi ham cua
tiéu chi dé xac dinh cau hoi chan doan phu hop; Tiép cAn LOGIC: tra 10i cdu hoi chan doan
tir 46 x4c dinh cac minh ching can c6; Tiép can THU'C TE: Thu nhap minh chimg hién co tir
do phan tich minh chirng va tra 161 cau hoi.

Luu ¥ cach dit cau hoi chan doan:

Cau hoi “TAI SAO?” “WHY?”

- C6 thé datra trong ndi bo don vi;
- Trong khi viét bao cdo TDG nén chuyén thanh cau hoi: “Nham muc dich gi?”.

Cau hoi “NHU THE NAO?” “HOW”

- Nén chia thanh céc ¥ nhd, trd 161 cac cau hoi cu thé: Ai, Cai gi, O dau, Lac nao, Bao
nhiéu?

Cén c6 cac cau héi: S ddp irng, sw phil hop voi yéu cau ciia cdc bén lién quan; Quy
trinh thuc hién; Xu huwong, tac dong, hiéu qua; Doi sanh (bén trong, bén ngoai).
Céu hoi chan doan cho ting tiéu chi nén duge xdy dung theo cac nguyén Iy PDCA chung nhur
sau:

Tinh chat ciu hoi Noi dung cau héi

Plan (Ké hoach) ;( hCAo k;e hoach, quy trinh xay dung ké hoach
ong?
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- Su tham gia cua cac bén lién quan trong xay
dung ké hoach nhu thé nao?

- Can clr nao dé xay dung ké hoach?

- Viéc trién khai Kké hoach duoc thuc hién nhu
thé nao?

- Két qua, so6 lidu cu thé, thé hién qué trinh
trién khai nhu thé nao?

Do (Trién khai)

C6 bang thong ké, so sanh voi muc tiéu da dé
ra?

- C6 hé thong giam sat, danh gia khong?

- Ai thuc hién?

- Cong cu gi? (cac chi s hoat dong, so sanh

két qua véi muc tiéu dit ra)

- Két qua?

- Phan tich két qua?

- Xu huéng?

- Ché d6 béo cao?

- Céc diéu chinh duoc thuc hién nhu thé nao?
Néu chua c6 thi mo ta CSGD di c6 plan dé
Act (Cai tién) diéu chinh, thay déi.

- Viéc diéu chinh c6 dya trén két qua budc
Check khong?

Check (Kiém tra)

Thong tin, minh chimg thu dugc khong chi st dung cho muc dich danh gia cac mc dat cua
timg tiéu chi, ma con nham mo ta hién trang cac hoat dong ctia chuong trinh dao tao dé nguoi doc
hiéu hon, qua d6 1am tang tinh thuyét phuc ciia bao céo tu danh gia. Can cir vao céc tiéu chi trong
bo tiéu chuan danh gia chat lugng dugc phan cong, cac thanh vién caa hoi dong chiu trach nhiém
t6 chure thu thap, phan tich va xt Iy théng tin, minh chimg, viét phiéu d4nh gia tiéu chi trudc khi tién
hanh viét bao céo tu danh gia



20 Biéu 03
Phiéu phan tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh ching
PHIEU THU THAP, PHAN TICH
VA XU LY THONG TIN, MINH CHUNG
NhOm cdng tAC hoAc CA NNAN: ..o
THBU CIUAIE oot e e ee s e s e s et n s ee e en e eee e en e
THBU NI ot e ettt ettt r e e
Phan tich tiéu chi Thoéng tin, minh ching Ghi cha
Cécyéu ciu | CaccAuhéiditra | Canthu | Noithu | Phwongphap
thap thap thu thap
I...
2...
DU KIEN CAC MINH CHUNG THEO TIEU CHI
_ _ o Tén S0, ngﬁy- bi-l!l hanh, | Noi ban,hﬁnlg _
Tiéu Tley Ma& minh minh hodc thoi diém khao | hodcnhom, ca Gh'|
chuan | chi chirng , sat, dieu tra, phong nhan thuc cha
chirng van, quan sat,... hién
1 1 Hn.ab.cd.01
2 Hn.ab.cd.02 Dung
chung
voi
céc
tiéu
chi:...
2
2

........ ngay thang

TRUONG NHOM CONG TAC

nam 20...

(K, ghi rd /o tén)
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* Hwéng dén ma hoa thong tin, minh chitng (thudc Biéu 03)
Co sé dao tao co CTPT duoc danh gia co thé mé hoa cac thong tin va minh ching (M4

MC) dugc ky hi¢u bang chudi c6 it nhat 11 ky tu, bao gom 1 chir ci, ba dau cham va 7 chit so
(Mo1 MC chi ma hoa 01 1an); ctt 2 chir s06 c6 1 dau cham (.) dé€ phan cach theo cong thirc sau:
Hn.ab.cd.ef. (trwomg hop sit dung bang phan mém c6 thé ma héa theo phan mém nhwng
can bao dam yéu cau ve dat tén)
Trong do:

- H: viét tat “Hop minh ching” (Minh chimg ciia mdi tiéu chuin dugc tap hop trong 1
hop hoac mot s6 hdp).

- n: s6 thir ty ctia hop minh chimg duoc danh s6 tir 1 dén hét (truong hop n > 10 thi
chuoi ky hiéu c6 12 ky tu trd 1én).

- ab: sb thir tu cua tiéu chuén (tiéu chuén 1 viét 01, tiéu chuan 8 viét 08).

- cd: sb thir tir cua tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 6 viét 06).

- ef: s tht tu ctia minh chimg theo ting tiéu chi (thong tin va minh chimg tht nhat viét
01, thar 15 viet 15, ...).

Vi du:
H1.01.01.01: 12 MC thir nhit cua tiéu chi 1 cua tiéu chuan 1, duoc dat & hop 1. H3.03.02.15: 1a
MC thtr 15 cta tiéu chi 2 cua tiéu chuén 3, duoc dit & hop 3. H4.04.03.25: 1a MC thtr 25 ctua

tiéu chi 03 cua tiéu chuén 4, duge dit ¢ hop 4.

BUOC 4: TU PANH GIA MUC PAT CUA CAC TIEU CHI

Viéc ty danh gia cac muc dat theo tung tiéu chi thyuc hién théng qua phiéu danh gia tiéu
chi, gdm céc noi dung: M6 ta, diém manh, diém ton tai, ké hoach hanh dong va ty dénh gia mirc
do dat duoc cua tiéu chi.

Phiéu tu danh gia tiéu chi do ca nhan hoic nhom cong tac viét va phai duoc lay y kién
ctia hoi ddng ty danh gia. Mi tiéu chi dugce danh gia theo mot phiéu tu danh gia tiéu chi.



22 Biéu 04

Phiéu tw danh gia tiéu chi dbi v6i tw chwong trinh dao tao

PHIEU TU PANH GIA TIEU CHI
(CO thé dai 2 - 3 trang)

NhOm cOng tac hodic CA NNAN: ..o
THBU CHUAI ...ooovoeeeeee ettt se e
THBU CNTZ o s
1. M0 ta hién trang (Cdn cit yéu cau cia tiéu chi, mé ta cdc hoat déng cia co sé dao tao cé
CTDT dwoc danh gid kém theo cdc théng tin, minh chitng d@é chirg minh mirc ¢ dat dwoc tiéu
chi)
2. Piém manh (Phan tich, so sanh, Iy gidi va rit ra nhitng diém manh néi bdt cia CTPT
trong viéc dap vmg cdc yéu cau cia tiéu chi)
3. Piém ton tai (Phdn tich, so sanh, 1y gidi va rit ra nhitng diém ton tai ciia CTDT trong viéc
ddp ing cdc yéu cau cia tiéu chi)
4. Ké hoach hanh ddng (Nhitng viéc can lam nham khdc phuc diém ton tai, phat huy diém

manh, kem theo nhitng bién phap can thuc hién)

. . Pon vi, nguoi Thoi gian thwe hién .
TT | Muctiéu | Ngidung o . ) ) Ghi chu
thuc hién hoac hoan thanh
Khicphuc | ...... | ... | ... .
1 R A .
diém ton tai
5 Phét huy S e O
diém manh
5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi:
Ddnh diu (X) vao 0 twong ting dudi ddy:
Khéng dat (K) Pat (D)
Xacnhgn . , hgay thang  nam 20...
ctia trueéng nhom cong tac Nguoi viet

(Ky, ghi rd ho tén)
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BUOC 5: VIET BAO BAO TU PANH GIA

Béo céo ty danh gid duogc trinh bay c¢6 dong, roé rang, chinh xéc, khach quan, dﬁy du noi
dung ctia cac tiéu chi theo ting tiéu chuan danh gia chat luong chuong trinh dao tao.

Du thao bao cdo tu danh gia dugc cong bd trong ndi bd co s dao tao dé cac can bod quan
1y, giang vién, nghién ctru vién, nhan vién, ngudi hoc va cac ca nhan lién quan khac c6 thé doc
va gop ¥ kién trong thoi gian it nhat 10 ngay lam viéc.

Bio céo tu danh gia duoc hoi dong ty danh gia hoan thién trén co sé cac ¥ kién gop v,
Chu tich hoi dong ty danh gia phé duyét va trinh Hiéu truong hodc Phé Hiéu truong duge giao
phu trach ky ban hanh béo cao tu danh gia.

Mot s6 diém can luu y khi viét bao cdo TPG :

1. Béo cao TPG dugc coi 1a ngudn thong tin quan trong dé Nha trudng, Khoa, nganh cai tién
chat lugng.

2. Bao cdo TPG can duoc mé ta tt ca cac tiéu chi, duoc phan tich r0 rang, cu thé, can tim ra
duoc nhitng mau thuan trong bao cio.

3. Cac tiéu chuan/tiéu chi trong bao cao TDG can dugc viét theo mot van phong théng nhét.
4. B&o c4o can mé ta cu thé cac thong tin “cai gi”, “6 dau”, “khi nao”, “ai thuc hién” va co ché,
cong cu can dé bao dam chét luong nham hoan thanh cac tiéu chi.

5. Tap trung vao cac thong tin va dir liéu (minh chting khach quan) lién quan tryc tiép t6i noi
ham cua tung tiéu chi. Xac minh tinh chinh xé&c ctia cac minh ching, thong tin va dir liu.

6. Tién hanh tham chiéu hoic lién két giira cac tiéu chi lién quan trong bao cio TPG.

7. Noi dung mo ta va phén tich trong bao cdo TDG: M6 ta va phan tich dé tra 10i theo thir tu
timg cAu hoi chan doan (nhan dinh c¢6 dong nhit — kém theo MC). Phan mé ta ndi dung can
cung cap cac thong tin cu thé dén viéc trién khai hoat dong lién quan dén tiéu chi nhu thé nao,
c¢b gang tap trung mo ta dugc quy trinh trién khai cac hoat dong.

8. Ké hoach cai tién trong phﬁn mo ta can: cu thé, rd 10 trinh, phan cong trach nhiém 1o rang
va ngudn lyc phi hop.

9. Cung cip danh muc cac tir viét tit va thuat ngit st dung trong bao cio.

Lam thé nao dé viét bao cdo TPG tot

- Xéc dinh céc tiéu chi dinh tinh/dinh luong hodc nhitng yéu cau thudng ¢ cia céc tiéu chi bao
g@)m: qué trinh, nguén luc, két qua, ...

- Str dung phuong thire SW, 1H dé viét phan mo ta céc tiéu chi.

D061 v6i cac ndi dung dinh tinh:

Dang cau héi Noi dung

_ - N6i dung do 1a gi?
Cai gi (What)

- Tép trung mo ta vé thuc trang hién tai cia don vi.

- Thyc hién nhu thé nao?

Nhu thé nao (How) .
- Lién quan thé nao véi ti€u chi khac?
Ai (Who) - Ai la nguoi tham gia?
Khi nao (When) - Khi nao thi thuc hién?

O dau (Where) - Thuc hién ¢ dau?
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don vi.

- Tap trung mo ta theo hudng tiép can vé qua trinh trién khai tai

Tai sao (Why)

- Tai sao lai thyc hién nhu vay?

- Tap trung mo ta vé ké hoach cai tién chét luong.

Doi voi cac ndi dung dinh lwgng:

Dang cau hoi

Noi dung

- Két qua hién tai hodc hiéu qua hoat dong cua don vi la gi?

- Céc chi sd/chi tiéu 1a gi?

Céi gi (What)

- Xu huong cua cac chi s6 1a gi?

- Tép trung mo ta két qua dat duoc hodc hiéu qua hoat dong.

- Cac hoat dong duoc thuc hién hi¢u qua nhu thé nao khi so sanh
vO1 cac nam trude do?

Nhu thé nao (How)

- Céac hoat dong dugc thuc hién hi¢u qua nhu thé nao khi so sanh
v6i cac CSGD uy tin khac hodc cac doi tac khac?

- Tap trung so sanh két qua dat duogc.

Tai sao (Why)

- Tai sao két qua thyc hién c6 xu hudéng gidm hoac khong dat
theo mong dogi?

- Tép trung mo ta vé ké hoach cai tién chat lugng cac hoat dong.

Dbi voi cac ndi dung vira dinh tinh va dinh lwgng:

Dang cau héi Pinh tinh

Dinh lwgng

- N¢i dung d6 1a gi?

- Két qua hién tai hoac hi¢u qua hoat
dong cua don vi 1a gi?

- Tap trung md ta vé thyc trang
hién tai cia don vi.

- Céc chi sb/chi tiéu 1a gi?

Céi gi (What)

- Xu hudng cta cac chi so 1a gi?

- Tép trung mo ta két qua dat duoc hoac
hiéu qua hoat dong.

- Céc hoat dong dugc thyc hién hi¢u
quad nhu the nao khi so sanh vdi cac
nam trude do?

Nhu thé nao can nhu thé nao?

- Thuc hién theo hudng tiép

- Céc hoat dong dugc thuc hién hi¢u
qué nhu thé nao khi so sanh véi cac
CSGD uy tin khac hodc cac ddi tac
khac?

(How)?
- Lién quan thé nao vdi tiéu chi )
khac? - Tap trung so sanh két qua dat duoc.
Ai (Who)? Ai la nguoi tham gia? Ai 1a nguoi tham gia?

Khi nao (When)? | Khi nao thuc hién?

Khi nao thuc hién?
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Khi nao (Where)? | Thuc hién ¢ dau? Thuc hién ¢ dau?

Tap trung md ta vé qua trinh | T4p trung md ta theo hudng tiép can vé
trien khai tai don vi. qua trinh trién khai tai don vi.

Tai sao lai c6 nhiing t dntai? | Tai sao két qua thuc hién c¢6 xu hudng

giam hoac khong dat theo mong doi?
Tai sao (Why)?

- Tap trung mo ta vé ké hoach | - Tap trung mo ta vé ké hoach cai tién
cdi tién chat lugng. chat lugng cac hoat dong.
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Biéu 05

Bao cao tw danh gia chwong trinh dao tao

BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HQOC TAY NGUYEN

DAl HOG TAY NGUYEN

BAO CAO TU PANH GIA CHUONG TRINH ...
Theo tiéu chuin dinh gia chit lrong chwong trinh dao tao
ciia By Gido duc va Pao tao

(Giai doan danh gia)

Pik Lik, thang .... - 2025




DANH SACH CAC THANH VIEN HQI PONG TU PANH GIA CHUONG TRINH

27

PAO TAO (CTPT)

(Kém theo Quyét dinh s6 ....../OP- ...ngay... thang... nam.....

TT

Ho va tén

Chirc danh, chire vu

Nhiém vu

Chu tich

Ph6 Chu tich

Pho chu tich

A WiIN|F-

Uy vién kiém
trudng ban
Thu ky

Uy vién

Uy vién

Uy vién

Uy vién

O |00 (N O |01

Uy vién

Uy vién

Uy vién

(Danh sach gom c6

nguoi).

1 Ghi S6 Quyét dinh, ngay thang ban hanh va don vi ban hanh.




28

MUC LUC NOI DUNG

Trang

Muc luc

Danh muc c4c chit viét tit (néu c6)

Phan |. KHAI QUAT

1. Pit van dé

2. Téng quan chung

3. Két qua ra soat viéc dap tng quy dinh vé chuin chwong trinh dao tao

Phan I1. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

1. Tiéu chuén 1

Mé dau

Tiéu chi 1.1

Tiéu chi 1.2

Két ludn vé Tiéu chudn 1

2. Tiéu chuin 2

Mé dau

Tiéuchi 2.1

Tiéu chi 2.2

Két ludn vé Tiéu chudn 2

3. Tiéu chuén 3

Mé dau

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Két Iudn vé Tiéu chudn 3

Tiéu chuén 8

Mé dau

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Két Iudn vé Tiéu chudn 8

Phén I11. KET LUAN

Phén IV. PHU LUC
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Noi dung cua béo cdo tu danh gia chuong trinh dao tao (CTDT) gdm: Phan 1. Khai quat; Phan
IL. T danh gia theo cac tiéu chuén, tiéu chi; Phan III. Két luan va Phan IV. Phuy luc. Cu thé nhu
sau:

Phan |. KHAI QUAT

1. Ditvan dé

a) Tom tit bao cao TPG CTDT (ciu trac va ndi dung chinh cua bao cdo TPG theo cac tiéu
chuén; giai thich cach ma hoa cac minh ching trong béo cao TDG).

b) MBS ta ngin gon muc dich, quy trinh TDG CTDT, phuong phap va cong cu danh gia dé
cung cép thong tin vé bdi canh cua hoat dong TDG nham gitp nguoi doc hiéu rd hon ndi dung
cua ban bdo cao TDG; su tham gia ctia cac bén lién quan (khoa, phong, ban, can b quan 1y,
giang vién, nhan vién, ngudi hoc, ...), cach thire t6 chic cac thanh phan nay tham gia hoat dong
TG CTDT.

2. Tong quan chung

Phén tong quan chung gitip nguoi doc hiéu dugc bdi canh chung va c6 cai nhin tong thé vé
CTPT, co so dio tao, don vi thyc hién CTDT trude khi doc béo céo chi tiét. Phan tong quan mo
ta tOm tat vé sir mang, tAm nhin, muc tiéu, cac chinh sach chat luong va hoat dong bao dam chét
lugng cuia co s¢ dao tao, don vi thuc hién CTDT. Dé cép t6i cac thay ddi so véi 1an TG trudc,
anh huong cta cac thay doi d6 dbi voi toan don vi thuc hién CTDT (néu co).

3. Kétqua rasoat viéc dap img quy dinh vé chuan CTDT

Phan I1. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Day la phan chinh cua ban bao cao TDG CTDT, tu danh gia 1an lugt timg tiéu chi

1. Tiéu chuin 1 (T&N tidU chudn)......c.c.cooovvvvmveeeeeeieeeeeesnesnenns

M¢ ddu (ngan gon): Phan nay tom tdt mé ta - phdn tich chung vé ca tiéu chudn (vi ¢6 nhing
diém giao thoa giita cdc tiéu chi trong cing 1 tiéu chudn, nén mé ta chung sé khong lap lai
trong phan phan tich cia cdc tiéu chi )

1.1. Tiéu chi 1.1 (TENn tieU Chi)cvevereeeicee e

a). M0 ta hién trang

M6 ta d?ly du, chi tiét, trung thuc, khach quan hién trang hoat dong cua co s& dao tao thuc hién
CTDT theo trinh ty ndi ham cua ting tiéu chi. Mdi nhan dinh, két luan va danh gia trong muc
mo ta hién trang phai c6 cac minh chung kém theo.

b) Biém manh

Trén co s& nhitng ndi dung da trinh bay & muc mé ta hién trang, can clr sit mang va muc tiéu
cua co s¢ dao tao, chirc nang nhi€ém vu ctua don vi thyc hi¢n CTDT dé TPG chit luong, hi¢u
qué ctia cac hoat dong theo ting tiéu chi, chi ra nhitng diém manh ndi bat cia CTDT so véi cac
yéu cau clia tiéu chi. Can phén tich dua ra cic nhan dinh va giai thich nham gitp ngudi doc
hiéu duogc vi sao lai danh gia nhu vay.

C) Diém ton tai (néu co)

Trén co s& nhitng ndi dung da trinh bay & muc mé ta hién trang, can cur sir mang va muc tiéu
cua co s¢ dao tao, chirc nang nhiém vu cua don vi thuc pién‘CTDT dé TG chat lugng, hi¢u
qua cua cac hoat dong theo tirng ti€u chi, chi ra nhitng diém ton tai chinh cia CTDT so véi cac

yéu cau cua ti€u chi. Can phan tich dua ra cdc nhan dinh va gidi thich nham giap nguoi doc
hi€u dugc vi sao lai danh gid nhu vay.
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d) Ké hoach hanh dong
Can dua ra ké hoach dé tiép tuc duy tri, phat huy diém manh va cac giai phap khic phuc nhitng
diém ton tai. Ké hoach phai cu thé va kha thi, chi ra dugc cac gidi phap khac phuc, cadc nguon
luc, don vi va’hodc cé nhan thuc hién, thot gian thuc hi¢n, hoan thanh va cac ghi chu can thiét
(vi du nhu bién phéap giam sat).
d) Ty danh gié
Tu danh gia tiéu chi Pat (b)/Khong dat (K):
(Trinh bay lan liot hét cdc tiéu chi cia tiéu chudn 1)
Két lugn vé Tiéu chudn 1: Néu tom tit diém manh ndi bat, nhiing diém tdn tai co ban cua tiéu
chuan; két qua danh gia chung cua tiéu chuan.
(Trinh bay cac tiéu chudn tiép theo dén hét theo cdu tric trén).
Phan I11. KET LUAN
1. TOm tat nhitng diém manh va nhitng diém can phat huy cia CTPT (tong hop theo timg
tiéu chuan).
2. Tom tit nhitg diém ton tai va nhitng van dé can cai tién chat luong cua CTPT (tong hop
theo ting ti€u chuan).
3. T6m tat cac ké hoach cai tién chat luong CTDT (téng hop theo timg tiéu chuan).
4. Tong hop két qua TG CTDT.
....... , hgay thang nam 20...
HIEU TRUONG
(Ky, ghi r6 ho tén va déng dau)



Phin V. PHU LUC
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1. Co s dir liéu kiém dinh chét lwong CTPT: Cung cap cac thong tin tong quat
vé don vi thuc hién CTDT va CTDT.

2. Céc twr ligu, tai liéu lién quan: Cac quyét dinh thanh lap Hoi dong TDG, Ban

Thu ky, ...; K& hoach TDG; céc bang biéu téng hop, théng ke, ...

3. Danh muc minh chirng str dung trong qua trinh TPG va viét b4o c4o TPG.
4. Bang tong hop két qua tw danh gia CTPT

Tén CTDT:
Ma CTDT: ...

gia

Két qua danh

Tong hop theo tiéu chuin

Tiéu chuén,
tiéu chi

Sé tieu chi K

Ty 1é s6 tiéu
chi K (%)

Sé tieu chi B

Ty 1é s6 tiéu
chi B (%)

Tiéu chudn 1

Tiéuchi 1.1

Tiéu chudn 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chudn 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chudn 8

Tiéu chi 8.1

* Ghi cha: - Tich (X) vao muc danh gia cho ting tiéu chi.

- Khéng dat: K; Pat: b;

Tu danh gia CTPT: ... (Pat/Pat c6 diéu kién/Khong dat).

thang..... nam 20...
HIEU TRUONG
(Ky, ghi 76 ho tén va dong dau)




- Biéu 12
Quy dinh vé thé thirc, k§ thuét trinh bay va clu triic ciia bao cido TPG va PGN

|. THE THU'C, KY THUAT TRINH BAY CUA BAO CAO TU
PANH GIA VA DPANH GIA NGOAI

Bao dam ding quy dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cua Thu tuéng
Chinh phu vé cong tac van thu hodc cac quy dinh ¢6 lién quan khéc (néu co).

Luu y: Bdo cao TDG khong qua 150 trang khé A4 va bdo cdo PGN khéng qud 120 trang
kho A4, khéng ké phan Phu luc. Péi véi cdc bang, biéu do, do thi, hinh vé, ban do, anh minh
hoa ¢6 thé in trén khé A3. Bdo cdo dwoe dong quyén (bia mém hodc bia cirng) dé cé thé sir
dung ldu dai (cung voi tép dién tir);

Il. CAU TRUC BAO CAO TU PANH GIA VA PANH GIA NGOAI
1. C4u trdc bao céo tw danh gia

- Trang bia chinh;

- Trang bia phu;

- Danh sach va chir ky c4c thanh vién Hoi dong tu danh gié;
- Muc luc;

- Danh muc céac chit viét tit (néu co);

- Phan |. Khai quat

- Phén II. Ty danh gi4 theo cac tiéu chuan, tiéu chi;

- Phan 1. Két luan

- Phan IV. Phy luc

2. Céu tric bao cao danh gia ngoai

- Trang bia chinh;

- Trang bia phy;

- Danh sach va chir ky cac thanh vién doan danh gié ngoai;
- Muc luc;

- Danh muc cac chir viét tit (néu co);

- Phan 1. Tong quan;

- Phén I1. Panh gié tiéu chi;

- Phan 111. Két luan va kién nghi;

- Phan IV. Phu luc
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BUGC 5: LUU TRU VA SU DUNG BAO CAO TU PANH GIA

1. Co s6 dao tao luu trir bao cdo tu danh gia va cac hd so lién quan, bao gom:

a) Quyét dinh thanh lap hoi dong tu danh gia;

b) Ké hoach tir danh gia;

¢) Bdo céo ty danh gid da dugc phé duyét;

d) Cac minh chung;

d) Céc van ban lién quan.

2. Thoi han luu trit bao cdo ty danh gia cing toan bd ho so lién quan theo quy dinh cua
Luat luu trir va cac quy dinh hién hanh.

73. Béo céo tu danh gia dugc cong kha§ trén trang thong tin dién tr ciia co sd dao tao dé
cac to chire, ca nhan quan tdm tham khao. Poi vGi bao cao tu danh gia cé thong tin thude bi mat
nha nudc hodc thong tin khong dugce cong khai theo quy dinh ctia phap luét dugce thuc hién theo
quy dinh cta phap luat.

BUOC 6: TRIEN KHAI CAC HOAT PONG SAU KHI HOAN THANH BAO CAO TU PANH

GIA

1. Co s& dao tao thyuc hién céc viéce sau:

a) Gui van ban va bao céo tu danh gia cho co quan quan 1y truc tiép dé dugc gidm sat,
hd trg trong viée thuc hién cai tién, nang cao chat lugng theo cac ké hoach hanh dong da néu
trong bao cdo tuy danh gia;

b) Thuc hién cac ké hoach cai tién chat lugng dugce déra trong bdo céo tu danh gia dé
cai tién, nang cao chat lugng gido duc; ra soat, ddnh gi, bo sung va di€u chinh ké hoach cai
tién chat lugng mot cach phu hop;

C) Trir cac bdo cdo tu danh gia c6 thong tin thudc bi mat nha nudc hodc thong tin chua
duoc cong khai theo quy dinh cua phép luat, cac co s dao tao phai cap nhat bao céo tu danh
gia trén trang thong tin dién tir cia co s& dao tao; luu trir tai co s¢ dao tao va cap nhat vao
phan mém Quan 1y H¢ thong bao dam va kiém dinh chat luong gidao duc dai hoc cua Bo Giao
duc va bao tao.

2. Co quan quan 1y truc tiép co so dao tao thuoc B6 Cong an va Bd Qudc phong co
trach nhi¢m cdp nhat danh sach cac chuong trinh dao tao da hoan thanh bao cao tu danh gia
vao phan mém Quan 1y HE thong bao ddm va kiém dinh chat lugng gido duc dai hoc va gui
thong bao vé B Gido duc va Pao tao (qua Cuc Quan ly chat lugng) dé theo ddi chung.



Biéu 13
34
K& hoach cai tién, nang cao chit lwong sau TG CTDPT
TRUONG PAI HQC TAY NGUYEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA ...... Poc lap — Tw do — Hanh phic

Sb: /KH-KHOA... Pk Lik, ngay ... thang ..... nam

KE HOACH
Cai tien, nang cao chat lwgng cac hoat dong sau ty danh gia
chwong trinh dao tao nganh: ..............

Can cur Thong tu 19/2020/TT-BGDDT ngay 29 thang 6 nam 2020 cua Bo Giao duc va
Dao tao Quy dinh ché do bao cao dinh ky thuéc pham vi quan 1y nha nudc cia Bo Giéo duc va
Dao tao;

Cin ctr Thong tu s6 04/2025/TT-BGDDT ngay 17 thang 02 nam 2025 caa Bo Gido duc
va Pao tao Quy dinh vé kiém dinh chuong trinh dio tao cac trinh d6 dai hoc;

Dua trén co s& bdo céo ty danh danh gia chuong trinh dao tao nganh ............ , Bo mon
..... , Khoa .......... & xuat ké hoach cai tién sau tu danh gia (C6 phu luc kém theo);

Kinh dé nghi Lanh dao Truong duyét./.

TRUONG KHOA

(ky ghi ro ho tén)
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PHU LUC KE HOACH CAI TIEN CTPT NGANH.............
. s K X Thoi gian Pon vi £ . . £
STT Noi dung cai tien chat lwgng Thue hién thuc hign Ket qua du kien

Tiéu chuan 1: Muc tiéu va chuan dau ra cia chwong trinh dao tao

Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cua chuong trinh dao tao duoc xac dinh rd rang, pht hop va gan két véi sic mang, tim nhin, chién lugc phat trién caa co s dao
tao; phu hop vai muc tiéu cua giao duc dai hoc theo quy dinh tai Luat Giao duc dai hoc.

1

2

Tiéu chi 1.2: Chuan dau ra ciia chuong trinh dao tao dugc xay dung rd rang; pht hop véi st mang, tim nhin va muc tiéu chién luoc cua co so dio tao
va dugc pho bién dén cac bén lién quan.

1

2

Tiéu chi 1.3: Chuan dau ra ciia chuong trinh dao tao phii hop véi Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam va chuan chuong trinh dao tao nhém nganh, bao
gom chuan dau ra chung va chuan dau ra chuyén biét.

Tiéu chuan 2: Cau tric va ndi dung chwong trinh dao tao

Tiéu chi 2.1: Ban m6 ta chuong trinh dio tao va dé cuong cac hoc phan cé du thong tin, dugc cap nhat, duoc phé duyét va dugc cong bd cong khai dé
cac bén lién quan dé dang tiep can.

Tiéu chuan 8: Pau ra va két qua dau ra

Tiéu chi 8.1: Ti Ié t6t nghiép, thdi hoc va thoi gian tt nghiép trung binh cua ngudi hoc dugc xac lap, giam sat, ddi sanh dé cai tién chat luong.

Tiéu chi 8.2: Ti Ié viéc 1am bao gém ca ty tao viéc lam, khai nghiép va hoc tap nang cao trinh d6 ciia ngudi hoc tot nghiép duoc xac 1ap, giam sat va
doi sanh dé cai tien chat lugng.

1

2
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Tiéu chi 8.3: Hoat dong nghién ciru khoa hoc va san pham sang tao, sang ché cua nguoi hoc, giang vién va nghién ctru vién duoc xac 1ap, giam sat va
doi sanh dé cai tien chat lugng.

1

2

Tiéu chi 8.4: Dit lidu vé mirc d6 ngudi hoc dat chuan dau ra cia chuwong trinh dao tao dwoc xac lap va giam sat dé cai tién chat lugng.

Tiéu chi 8.5: Mirc d6 hai long cua cac bén lién quan duoc Xac lap, giam sat, d6i sanh dé cai tién chat lugng.

1

2




Biéu 14
37
Bao cao két qua cai tién, nang cao chét lwong sau TPG

TRUONG PAI HOC TAY NGUYEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA ......... Poc lap - Tuw do - Hanh phic

Pk Lak, ngdy ....... thang ...... nam 2025
BAO CAO
Két qua cai tién, nang cao chat lwgng chwong trinh dio tao nganh ......
(Sau tu danh gia)

Kinh guri:
Lanh dao Tru’(‘mg;’
Phong Quan ly chat luong.

Can ctt Thong tu 19/2020/TT-BGDDT ngay 29 thang 6 nam 2020 cua Bo Gido duc va bao
tao Quy dinh ché do bao cao dinh ky thuéc pham vi quan 1y nha nudc cia Bo Gido duc va Pao
tao;

Can ctr Thong tu s6 04/2025/TT-BGDPT ngay 17 thang 02 ndm 2025 ctia Bo Gido duc va
Pao tao Quy dinh vé kiém dinh chuong trinh dao tao cac trinh d6 dai hoc;

Thuce hién ké hoach cai tién nang cao chat lugng CTDT ........ sau ty danh gia. Khoa ........
bao cao két qua cai tién, nang cao chit luong chuong trinh dao tao sau ty danh gia nhu sau:
1. Két qua cai tién, nang cao chat lweng chwong trinh dao tao

- Tht nhat: Tém tét lai két qua danh gia ciia doan DGN, chuong trinh dao tao dugc cong
nhan dat chuin vao ngay.... thang .... nam....; s6 tiéu chi dat: .... chiémty 1é .....%, tiéu chi c6
diém cao nhat: .... diém, tiéu chi co diém thap nhat: ...... diém.

- Thir hai: Trinh bay ngén gon noi dung ké hoach cai tién, nang cao chat lugng trong thoi
gian tiép theo (viét nhitng noi dung chinh, khdng can theo tiéu chuan)
2. Pé xuit, kién nghi
Ndi dung trinh bay: Dé thuc hién cai tién nang cao chat luong trong thai gian tiép theo, Khoa
hodc bo mon c6 dé xuat gi véi Nha Truong hodc cac don vi chire ning.
Tran trong./.

TRUONG KHOA

(ky ghi r6 ho tén)



So:

TRUONG PAI HQOC TAY NGUYEN

/BC- Tén don vi c6 CTPT
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KET QUA

Pk Lik, ngay

CAI TIEN, NANG CAO CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO NGANH

(Kém theo B&o c&0 so... /BC-... ngdy thang ndam 202...cua ...)
1. Cac hoat ddng cai tién da thuc hién va két qua

Tiéu chuian/ |Két qua TPG| Két qua Két qua |Noi dung cin cai tién chz‘i’t lwong theo ké | Cac hoat dong da thwe hién va két qua
Tiéu chi KDbCL dat dwoc hoach cai tién
(DBGN) sau khi
thuc hién
CTNCCL
Tiéu chuan 1 5.0 4.0 5.0
Tiéu chi 1.1 5 5
Tiéu chi 1.2
Tiéu chi 1.3 4
Tiéu chuan 2 5.0 3.67 4.67
Tiéu chi 2.1 4 5
Tiéu chi 2.2
Tiéu chi 2.3
Tiéu chuan 8
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Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

Tong 4.56 3.95 4.02

2. Céc ndi dung can cai tién trong chu ky tiép theo

Noi dung cin cai tién trong chu ky tiép theo Thaoi gian thue hién (bat dau
Pon vi/ca nhan thwchién va hoan thanh) Ghi chu

Tiéu chuan 1

Tiéuchi 1.1

Tiéu chi 1.2

Tiéu chi 1.3

Tiéu chuan 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2




40

Tiéu chi 2.3

Ti€u chuan .......

Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

TRUONG KHOA
(Ky ghi r6 ho tén)
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